
MASTERCARD GOLD
BENEFICIOS



Disfrute de todos los servicios y beneficios que le ofrece la Tarjeta 
de Crédito BCT MasterCard Platinum, un exclusivo medio de pago, 
que le permite satisfacer sus necesidades de consumos en Panamá 
y el exterior.
Usted cuenta con una opción permanente de financiamiento, 
protección integral durante sus viajes y muchos otros beneficios 
diseñados a la medida de sus necesidades.

Con la Tarjeta de Crédito BCT MasterCard Platinum usted obtiene 
los siguientes beneficios:

ASISTENCIA GLOBAL DE EMERGENCIA

Brinda asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta 
(informes de tarjetas perdidas y robadas, reemplazo con tarjeta de 
emergencia y anticipo de efectivo de emergencia), en cualquier 
momento y lugar, a través de una llamada telefónica gratuita.

CONCIERGE
Brinda asistencia personal las 24 horas del día, 7 días a la semana, 
los 365 días del año como reservaciones para unas vacaciones 
completas, compra y localización de artículos exclusivos, reservación 
en restaurantes o conciertos, y mucho más (todo con cargo a su 
tarjeta).

Disfrute de todos los servicios y beneficios que le ofrece la Tarjeta de 
Crédito BCT Mastercard Gold, un exclusivo medio de pago, que le 
permite satisfacer sus necesidades de consumos en Panamá y el 
exterior.

Usted cuenta con una opción permanente de financiamiento, 
protección integral durante sus compras y de otros beneficios 
diseñados a la medida de sus necesidades.

Con la Tarjeta de Crédito BCT Mastercard Gold usted obtiene los 
siguientes beneficios:

• Membresía de cortesía el primer año.
• Acumule CashBack con sus compras. 
• Compra de saldo de otros bancos a una excelente tasa.
• Compra a cuotas a 3 y 6 meses al 0% de interés.
• Tarjetas adicionales con límite independiente.
• Aceptación mundial y respaldo de Mastercard.
• Servicio de atención telefónica personalizada las 24 horas, a 

través del número (507)297-4244.
• Banca electrónica ENLACE BCT (www.bctbank.com.pa).
• Avance de efectivo en cajeros automáticos.
• Estado de cuenta mensual con el movimiento detallado de su 

tarjeta enviado a su correo electrónico.
• Seguros con cobertura hasta del 100% para utilizaciones 

fraudulentas registradas en su Tarjeta de Crédito y cancelación  
hasta del 100% de la deuda en el momento del fallecimiento del 
titular de la tarjeta hasta los 70% años.

• Notificación de transacciones por email gratis.

MASTERCARD GLOBAL SERVICE

Brinda asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta (Informes 
de Tarjetas Perdidas y Robadas, Reemplazo con Tarjeta de 
Emergencia y Anticipo de Efectivo de Emergencia), en cualquier 
momento y lugar, a través de una llamada telefónica gratuita.



PROTECCION DE COMPRAS 

Brinda protección en caso de hurto o daño accidental durante los 
primeros cuarenta y cinco (45) días posteriores a la fecha de compra 
(indicada en el recibo de la tienda), con una cobertura de hasta US$ 
200 por ocurrencia/hasta por US$ 400 por doce (12) meses en la 
mayoría de las compras que realice con su tarjeta Mastercard Gold de 
BCT Bank. Para asistencia comuníquese al número para Panamá: 
+1-800-307-7309

GARANTÍA EXTENDIDA 

Extiende el período de garantía original del fabricante o el de la marca 
de la tienda garantizando hasta un (1) año completo para los artículos 
que compre que estén cubiertos. Una Compra Cubierta debe tener un 
período de Garantía mínimo de tres (3) meses, sin exceder el periodo 
máximo de garantía de tres (3) años. La Compra Cubierta debe ser en 
su totalidad pagada con su tarjeta Mastercard Gold de BCT Bank.

OFERTAS Y PROMOCIONES MASTERCARD/BCT BANK

CONTACTE A SU EJECUTIVO DE NEGOCIOS (507) 297-4200
o al correo tarjetasbct@bctbank.com.pa

El programa de ofertas y promociones le presenta un grupo de 
ofertas valiosas de establecimientos socios y proveedores de 
servicios. Ofertas con valor agregado como ascensos sin costo, 
servicios adicionales, obsequio con compra, descuentos, entre 
otros.

Preguntas sobre beneficios de las tarjetas de crédito Mastercard Gold:
En Panamá: llame al +1-636-722-7111

En Costa Rica: llame al +0-800-011-0184
http://www.mycardbenefits.com


