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BENEFICIOS MASTERCARD BLACK BCT BANK

Disfrute de todos los servicios y beneficios que le ofrece la Tarjeta de Crédito BCT
Mastercard Black, un exclusivo medio de pago, que le permite satisfacer sus
necesidades de consumo en Panamd y el exterior. Usted cuenta con una opcion
permanente de financiacion, proteccion integral durante sus vidjes y muchos otros
beneficios disenados a la medida de sus necesidades.

Con la Tarjeta de Crédito Mastercard Black usted obtiene los siguientes

beneficios:
+ Membresia de cortesia el primer ano.

* Programa de Puntos BCT: Gane 1 punto por cada Sl de consumo. Puede canjear sus puntos
por: millas ConnectMiles o aplicarlo como CashBack al saldo de su tarjeta.

+ Atractiva tasa del 14% anual.
« Tarjetas adicionales con limite independiente.
+ Aceptacion mundial y respaldo de la franquicia MasterCard.

+ Servicio de atencion telefonica personalizada las 24 horas, a través del nimero
(507) 297-4244.

» Banca ENL@CE BCT o mediante instruccion de deébito automdtico a su cuenta en el banco.
« Avance de efectivo en cajeros automaticos.

» Dos entradas de cortesia al ano a los salones VIP en los aeropuertos alrededor del mundo, las
siguientes tienen costo de $32.00.

+ Estado de cuenta mensual con el movimiento detallado de su tarjeta enviado a su correo
electronico.

* Seguros con cobertura hasta del 100% para utilizaciones fraudulentas registradas en su Tarjeta
de Crédito y cancelacion del 100% de la deuda en el momento del fallecimiento del titular de la
tarjeta hasta los 70 anos.

Notificacion de transacciones por Email gratis.

—




Asistencia Global de Emergencia

Brinda asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta (informes de tarjetas perdidas y
robadas, reemplazo con tarjeta de emergencia y anticipo de efectivo de emergencia), en
cualguier momento y lugar, a traveés de una llamada telefénica gratuita,

Wi-Fi Boingo para tarjeta habiente MasterCard

Boingo Wi-Fi para los tarjetahabientes de Mastercard brinda acceso ilimitado gratuito a mas de
1 millén de hotspots alrededor del mundo con una velocidad de banda ancha hasta 4 veces
mayor que el promedio global.

Concierge

Brinda asistencia personal las 24 horas del dia, 7 dias a la semana, los 365 dias del ano como
reservaciones para unas vacaciones completas, compra vy localizacion de articulos exclusivos,
reservacion en restaurantes o conciertos, y mucho mas (todo con cargo asu tarjeta).

MasterCard Travel & Lifestyle Services

Disfrute de atencion preferencial y beneficios como desayuno de cortesia en mas de 2.000 de
los mejores hoteles del mundo. Nuestra Garantia Mastercard de Tarifa Mas Baja le brinda la
tranquilidad que necesita en sus vacaciones.

MasterCard Airport Experiences

Con MasterCard Airport Experiences, provisto por LoungeKey, ingrese directamente a mds de
1100 salas VIP a nivel mundial directamente con su Mastercard Black. Ademds, disfrute
experiencias de ofertas seleccionadas en restaurantes, spas y tiendas en mds de 440
aeropuertos. Membresia para los viajeros internacionales que incluye acceso a ciertas Salas VIP
dentro de la red exclusiva de Mastercard en aeropuertos.

Proteccion de Compras

Proporciona reembolsos por pérdidas como consecuencia de robo y/o dafno accidental durante
90 dias después de redlizada la compra. El articulo cubierto debe ser pagado en su totalidad
con la tarjeta Mastercard Black.

Garantia Extendida

Proporciona cobertura extendida de los términos de la garantia original del fabricante en
compras cubiertas hasta por 1 ano. Si un plan de garantia opcional es comprado con el articulo
(adicional a la garantia original del fabricante o marca de tienda) una vez ambos periodos de
cobertura de la garantia finalicen, lo que sea aplicable, serd extendido por 1 ano sin superar 3
anos. El articulo cubierto debe ser pagado en su totalidad con la tarjeta Mastercard Black.

MasterCard Travel Service

Mastercard Travel Services fue disenado especialmente para vigjeros frecuentes. Nuestros
Asesores Personales de Viagje, quienes estdn disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, los 365 dias del ano, tienen toda la experiencia necesaria para ayudarte a planificar la
reservacion de vigjes, desde los de negocios hasta las vacaciones relajantes, y los fines de
semana de descanso. Sin importar a donde suenes viajar, tu Asesor Personal de Vigje, y los
descuentos, ofertas, programas y beneficios exclusivos de MasterCard Travel Services, pueden
ayudarte a volverlos realidad.




Servicio de Asistencia de Viagje

Los Servicios de Asistencia de Vigjes proporcionan ayuda a los tarjetahabientes que estdn
planeando un vigje o cuando estdn lejos de casa. Puedes llamar a nuestros expertos para
obtener informacion por anticipado sobre el destino, emergencias meédicas o dentales,
referencias legales, asistencia en caso de pérdida o robo de boletos de vidje, pasaportes, visas
u otros documentos de identificacion, seguimiento de equipaje perdido y mds. Acceda al
servicio llamando al 01-800-012-1274

Proteccion ATM

Proteccion contra robo o asalto inmediatamente y hasta 2 horas después de haber usado un
ATM ("Cajeros Automdaticos”), la cobertura podrd proporcionarse para reemplazar el dinero
robado (retirado) hasta USSIO00 por ocurrencia (hasta USS3,000 anualmente). En caso de
muerte como consecuencia del asalto, beneficios de USS10,000 también podrdn otorgarse.

MasterSeguro de Autos™

Cubre hasta USS75,000 por danos al vehiculo rentado en caso de choque, robo o acto de
vandalismo cuando el tarjetahabiente inicia y paga la transaccion completa de alquiler con su
tarjeta Mastercard Black y rechaza los seguros (CDW/LDW) ofrecidos por la agencia de alquiler.
en todo el mundo por 60 dias.

MasterAssist Black

MasterAssist Black proporciona a los tarjetahabientes elegibles, conyuges, parejas domesticas
o hijos dependientes cobertura de hasta USS1S0,000 para gastos médicos al viajar fuera de su
pais de residencia. Evacuacion medica de emergencia, repatriacion de restos mortales, costos
de rehabilitacion en hotel y costos de viaje de emergencia para familiares también estdan
cubiertos cuando los tarjetahabientes pagan la totalidad de boletos de transporte publico con
la tarjeta Mastercard Black.

Inconveniencia de Viajes

Proporciona cobertura a tarjetahabientes elegibles, conyuges o parejas domeésticas, y a hijos
independientes para viajes que son repentinamente retrasados o cancelados. La totalidad de
los boletos de transporte publico deben ser pagados con la tarjeta Mastercard Black. El
tarjetahabiente, conyuge, pareja domeéstica e hijos dependientes son elegibles ya sea que esten
vigjando juntos o no. La cobertura proporciona beneficios de hasta por US$S200 por pérdidas
como resultado de una demora cubierta por lo menos 4 horas consecutivas del tiempo
especificado en el itinerario de salida del transportador. La cobertura de hasta USS3,000 se
proporciona para vigjes que son cancelados repentinamente antes de que comiencen por
muerte, lesion seria o enfermedad. La cobertura es ofrecida a titulo primario.

Proteccion de Equipaje

Reembolsa a personas aseguradas cuando el equipaje que registran para viajar en un medio de
transporte se retrasa o se pierde. El vigje debe haber sido pagado en su totalidad con una
tarjeta de crédito Mastercard Black. Brinda asistencia para ubicar el equipaje perdido, Péerdida
de equipdje hasta por USS3,000 y Retraso de equipaje hasta por USS600 (mds de 4 horas). La
cobertura ofrecida a titulo primario.

Teléfono para centro de asistencia de Mastercard para
tarjetahabientes de MasterCard:
En Estados Unidos y Canada: llame al 001-636-722-8882
En Panama: llame al 507-838-7666
En Costa Rica: llame al 506-4001-7931
https://www.mycardbenefits.com/




Ofertas y Promociones Mastercard/BCT Bank

El programa de ofertas y promociones le presenta un grupo de ofertas valiosas de
establecimientossocios y proveedores de servicios. Ofertas con valor agregado como
ascensos sin costo, servicios adicionales, obsequios con compra, descuentos y
acceso prioritario hardn que usted se sienta como el cliente estimadod e Mastercard

Black.

Tarifas

Cargo de membresia titular anual

S175.00 (Primer ano Gratis)

Cargo de membresia adicional anual

$100.00

Cargo de reposiciéon

$25.00

Cargo por adelanto de efectivo

5% del retiro minimo $10.00

Cargo por mora

100% mdximo $100.00

Cargo por sobregiro

$50.00

Seguro de fraude

$6.75 limite hasta 20,000 / $7.20 hasta 35,000 /
S7.65 hasta 50,00

Seguro de vida

S110 por cada $1,000.00 de saldo adeudado al corte

Tasa anual

14%

Pago minimo

3% mas cargo no financiable minimo 30.00

Membresia LoungeKey

Sin costo

Visitas a los salones VIP

Sin costo las dos primeras visitas, las siguientes
tendrdn un cargo de $32.00 (Aeropuertos)

CONTACTE A SU EJECUTIVO DE NEGOCIOS (507) 297-4200
o al correo tarjetasbct@bctbank.com.pa




